@ ALTERCARGO

POLITICA DE CALIDAD Y SEGURIDAD

ALTERCARGO SRL es una organizacion dedicada a la actividad logistica, transporte
maritimo, aéreo y terrestre. Adicionalmente brinda a sus clientes depositos en puerto libre,
seguros de transporte, despacho aduanero, entre otros servicios.

Como organizacion estamos comprometidos a:

e Proceder segun las reglamentaciones nacionales e internacionales que se
encuentren vigentes y sus requerimientos técnicos.

e Buscar que los clientes se sientan satisfechos al momento de elegirnos,
brindandoles un asesoramiento integral en logistica internacional.

e Mantener una relacion mutuamente beneficiosa con clientes, proveedores,
socios comerciales y otras partes interesadas.

e Establecer las medidas necesarias para lograr la satisfaccion de nuestro
personal y mantener el buen entorno laboral fomentando la participacion y la
formacion del personal.

e Llevar a cabo las acciones que se encuentran a nuestro alcance para para
evitar involucrarnos en actos ilicitos en la cadena de suministro internacional;
por ejemplo: narcotrafico, contrabando, terrorismo, trafico de productos
falsificados, trafico de armas, entre otros.

e Difundir nuestra politica mediante su publicacion en la pagina web, ademas
de comunicar a nuestros socios comerciales y los funcionarios de la
organizacion.

e Mejorar continuamente nuestro sistema de gestion de calidad y seguridad.
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